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公司简介

上海

西安

赣州

成都

长春

台湾

愿景
使命

&

旨在满足汽车整个供应链的质量/技术/人
才/项目及现场管理需求， 为客户提供持
续、高质量的培训和咨询服务，总部位于
上海，无论您 察在亚洲(中国及台湾，马
来西亚，泰国，越南)，欧洲(法国东部) ，
美国(加州)，乃至何地需要我们的支持和
服务，都能满足您的需求。

全面数字化质量管理解决方案



服务项目

质量检测服务 质量管理服务 信息化服务咨询服务

供应商开发

驻场SQE

过程监控

人才服务

问题解决

过程审核

体系审核

体系建立

QMS系统

OMS系统

WMS系统

定制开发

特殊工艺审核

客户要求的建立

物流及供应链搭建

现场辅导

精益生产

高压安全

培训学院

先期遏制（GP12）

零件检测、挑选

零件返修

（抛光、打磨、除锈）

二级受控发运（CSL1/2）



服务项目介绍

能力提升 绩效提升

高压安全 实战训练

▪ 按照客户和汽车行业要求，基

于客户的实际流程对客户的研

发，质量，供应链和制造过程

提升，带领客户团队实战操作，

分享业内成熟做法，快速掌握

和实战操作；

▪ 按照BGI/GUV-I8686E标准要

求，对新能源客户的高压安全

（理论+实操）培训+风险识别

+流程建立+现场指导，从研发，

制造，售后全方位的高压安全

管控；

• 按照汽车行业质量工具的标准

内容，开发实战课程，结合企

业运营模式，打造实战培训，

经过训练后能收获自己的工作

模式，而非只收获一张培训证

书。

▪ 按照VSM价值流程分析，对客

户的库存占用资金降低，对产品

提高交付率，提高产能，提升质

量目标，降低报废率为目标，将

咨询转化为价值，切实让客户获

益；



服务产品介绍

审核

流程梳理

项目管理

供应链管理

能力提升
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服务产品介绍

检具管理
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供应商管理
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能力提升



产品介绍

绩效提升

精益管理 BA 基于德国电动车高压安全标准
BGI/GUV I8686E

高压安全



产品介绍

实战训练

客户内部培训

培训学院

客制化培训



实战训练

按照汽车行业质量工具的标准内容，开发实战课程，结合企业运营模式，打造实战培训，经过训练后
能收获自己的工作模式，而非只有一张培训证书

客户内部培训

提前收集客户内部培训
问题点；结合客户实际
情况开展训练；带领客
户学习；现场答疑解惑

客制化培训

收集客户的培训需求
和素材；开发培训材
料；内部试讲或沟通
培训资料；实施定制
训练

培训学院

建立培训学院团队
和培训课程收集；
开发课程或培训材
料；培训组织；培
训培训师（TTT）

售后服务培训

对涉及到高压安全的区域
如研发测试，试制车间等
现场识别风险；结合现场
识别的风险，制定安全操
作知道，配备安全配套设
施；定义安全操作标准；
形成高压安全体系



注：BIQS中的分层审核和快速反应，同样能用A-QMS系统

A-QMS系统

软件介绍

基础
服务

基础
资料

IQC

• 检验计划
• 自动匹配检验标准
• 检验录入
• 判定
• 不合格处理
• IQC问题处理

质量问题中心

供应商信息 AQL标准

组织中心 任务中心 消息中心 预警中心 审批流 日志监控 授权中心 文件系统 安全中心

零件信息 产品信息

0公里投诉
⚫ 客诉录入
⚫ 客诉问题处理
⚫ 客诉问题跟踪

售后质量
• 售后问题录入
• 售后问题处理
• 售后问题跟踪

数据字典

大数据中心

系
统
集
成

SAP

OA

MES

设备

微信

看板

APP

BOM

APQP
• APQP项目管理
• 项目主里程碑
• 项目主计划
• 项目文件审批
• 项目任务完成
• PPAP项目管理
• 自动导出PPAP资料
• DFMEA\PFMEA
• CP

问题来源

ERP
审核系统

• 内审\二方\分层审核
• 审核检查表
• 审核计划
• 审核实施
• 审核不符合项
• 改善任务、整改
• 审核报告

量检具管理

• 量检具履历
• 校验周期管理
• 提醒预警
• 校验管理
• 校验报告

索赔管理
⚫ 索赔单
⚫ 索赔台账

4M变更管理
• 变化点管理
• 控制点管理

DFMEA PFMEA

检验标准 问题等级

升级机制

人员技能客户信息

……



软件介绍

01
DFMEA/PFMEA

03 智能审核
分层审核/VDA审核

体系、过程、产品审核

内审、二方审核

05

02
APQP/PPAP
快速建立各体系标准的APQP项目
流程、项目计划与文档交付物，
满足多项目、多客户要求

04
供应商质量管理

专业全面的供应商质量绩效

模型，与供应商协同质量、

多维度准确评价供应商，加

速质量问题处理流程与整改

06
质量管理

IQC/IQPC/OQC/投诉/售后/
质量成本监控/量检具管理

07
经验库

文件中心/知识图谱

质量问题管理

快反 、升级机制、4M变化点、安灯

A-QMS系统



培训课程

汽车行业IATF 16949及客户特殊要求课程

课程名称 天数 课程名称
天
数

IATF  16949 :2016 质量管理体系标准的理解与实施 2 大众汽车供应商质量能力评价准则 Formel-Q 2

APQP 先期产品质量策划基础班 1 产品安全责任及D零件的控制 1

PPAP生产件批准程序基础班 1 大众项目管理QPNI 2

APQP 先期产品质量策划&PPAP生产件批准程序应用能力提高 2 BIQS 3

D&PFMEA 潜在失效模式及其后果分析基础班 2 QSB+ 3

D&PFMEA 应用能力提高 3 GP12 1

DFMEA设计潜在失效模式及后果分析 1 Q1 3

PFMEA过程潜在失效模式及其后果分析 1 ASES日产客户要求介绍 2

SPC 统计过程控制基础班 1

SPC 应用能力提高 2

MSA 测量系统分析基础班 1

MSA 应用能力提高 2

汽车行业质量管理核心工具实战 5

汽车产品开发过程中的质量管理 1

汽车行业国际物料数据系统IMDS介绍 1



培训课程

VDA&CQI系列

课程名称 天数 课程名称
天
数

德国汽车工业新零件成熟度保障（MLA) 2 CQI-8分层审核 1

稳健生产过程RPP 2 CQI-9热处理系统审核 2

VDA6.1内审员 3 CQI-10有效问题解决 1

VDA6.3 过程审核 3 CQI-11电镀系统审核 2

VDA6.4生产设备质量管理审核 3 CQI-12涂装系统审核 2

VDA6.5 产品审核 1 CQI-14汽车保修评估 2

VDA6.7 生产设备过程审核 2 CQI-15焊接系统评估 2

VDA 5 测量过程能力 1 CQI-17锡焊系统审核 2

VDA19 清洁度 2 CQI-18有效防错指南 2

CQI-23模塑系统审核 2

CQI-27铸造系统审核 2



培训课程

售后服务及质量工具系列

课程名称 天数 课程名称 天数

电动汽车从业人员资格培训(德国IE8686） 2 七种质量改进旧工具 1

电动汽车高压系统培训 2 七种质量改进新工具 1

充电桩安装人员培训 3 一线班组长基础质量工具培训 1

动力电池培训 3 统计抽样在质量控制中的应用 1

二手车技术评估培训 2 8D 问题解决法 1

售后技术培训（与OEM合作，针对电动汽车） 2 TRIZ-创新性问题解决理论与实务 1

售后综合服务管理培训 1 QFD质量功能展开 1

车间效率提升 1 DOE 实验设计 3

FTA故障树分析 2

可靠性工程 2

公差分析 1

GD/T几何尺寸与公差 2

POKA YOKE 1

质量成本控制 1

MINITAB在质量管理中的运用 1



培训课程

精益生产/生产制造管理

课程名称 天数 课程名称 天数

5S与目视化管理 2 精益看板与安灯 2

精益问题解决 2 快速换模SMED 2

有效消除浪费 2 防错法POKE-YOKE 2

精益思想导入 2 精益自动化生产 2

精益生产管理技能提升 2 物料计划与库存控制 2

持续改善工作坊 2 生产计划与排程 2

精益均衡化生产 2 生产计划与物料控制 2

看板拉动式生产系统 2 仓库管理与库存控制 2

创建连续生产流 2 如何实现零库存计划 2

精益准时化生产JIT 2 如何有效降低物流成本 2

精益价值流图析 2 精益物流--让物料流动起来 2

精益财务与成本管理 2 柔性生产计划与排产 2

精益目标管理 2 供应链精益价值流分析 2

精益高层核心理念 2 MMOG/LE原理与实施 2

工厂设备维护与TPM 2

设备综合效率OEE 2

标准化作业--改善的基石 2



培训方法



培训证书



项目介绍

01 02 03

项目反馈辅导方式培训内容

VDA&AIAG FMEA培训（培训（2天）+咨询（2~15天））



项目介绍

03 项目反馈

02 项目方式

01 项目内容

▪ IATF理论培训（审核条款和审核报告解析，真实案例分享）

▪ 带领审核小组成员进行IATF审核的实战演练，文件评审和编制，找出
流程中的薄16949弱点和部门接口界面；

▪ 按体系审核的结果能初步诊断客户端的问题，制订详细的流程建立和
优化方案；

▪ 根据方案的详细步骤，与公司职能部门一对一指导；

▪ 验证审核改进问题点的关闭和人员对要求的掌握程度；

▪ 支持管理层和职能部门优化组织架构，职责，编制和评审流程文件。

• 理论讲述IATF16949 ，穿插质量工具运用，如
APQP,PPAP,FMEA,SPC,MSA等；

• 学员以小组讨论的方式；

• 通过老师讲解和演示、学员练习及老师点评，使学员真正掌
IATF16949的运用；

• 通过现场指导，使客户发现过程风险。

IATF16949项目（审核（4天）+培训（3天）+流程优化（10~40天））

• 学员充分理解审核条款，能跟实际工作结合运用；

• 现场实战演练，提前发现流程薄弱点；

• 优化组织流程和部门接口；

• 提升人员能力和审核技巧。



项目介绍

项目内容

项目方式

项目反馈

1

2

3

VDA6.3项目（审核（3天）+培训（3天）+流程优化（20~80天））



项目介绍

项目
内容

项目
方式

项目
反馈

供应链管理（培训（2天）+咨询（10~50天））



联系我们
Contact Us

联系人： Ms. Xiang/项凯

邮箱：xiangkai@haozhuozx.com

网站：www.haozhuozx.com

联系方式：130 6289 0127

固定电话：021-56429786

企业微信：

mailto:xiangkai@haozhuozx.com

